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คูมือการปฏิบัติงานการจัดฝกอบรม 

 

 งานจัดอบรมใหบุคคลทั่วไป (Public Training) 

                  รับผิดชอบในการจัดฝกอบรมใหบุคคลทั ่วไป ซึ ่งมีขั ้นตอนกิจกรรมเตรียมงานกอนการอบรม 
เริ่มจากการจัดทำเอกสารเผยแพรปฏิทินหลักสูตรฝกอบรมประจำป รับสมัครเขารับการฝกอบรมจากผูสนใจและ
รวบรวมใหไดจำนวนที่เพียงพอตอการจัดอบรม ติดตอประสานงานกับวิทยากร ทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 
จัดเตรียมเอกสาร  วัสดุ  อุปกรณ  สถานท่ี (หองอบรม)  จัดทำหนังสือขออนุมัติตัววิทยากรจากหนวยงานท่ีมีขอตกลง
ระหวางกัน จัดทำโครงการขออนุมัติมหาวิทยาลัย จัดเตรียมอาหารกลางวัน  อาหารวางและเครื่องดื่ม  จัดเตรียม
เอกสาร ในระหวางการจัดอบรม จัดใหมีการรับลงทะเบียน แจกเอกสาร จัดเก็บเงินจากผูท่ีเขารับการฝกอบรม พิธีกร
ดำเนินรายการ ตรวจสอบเรื่องอาหารกลางวัน เบรกใหเรียบรอยกอนผูเขาอบรมพักเบรก พักทานอาหารกลางวัน ดูแล
วิทยากร  และเมื่อเสร็จสิ้นจากการจัดฝกอบรม อีกหนึ่งกิจกรรมหลังการจัดฝกอบรม คือการเคลียรคาใชจายตาง ๆ 
รายงานผลการจัดฝกอบรมใหกรมโรงงาน รายงานการฝกอบรมใหกับผูอำนวยการทราบ รวบรวมแบบประเมินความ
พึงพอใจ โดยมีรายละเอียดภาระงานดังตอไปนี้ 

กิจกรรมกอนการฝกอบรม 

1.  จัดทำจดหมายพรอมกำหนดการจัดฝกอบรมสงใหกับ วิทยากรบรรยาย ใหทราบถึง วัน เวลา สถานท่ีจัด
ฝกอบรม 

2.  ดำเนินการรับสมัครผูเขารับการฝกอบรม จากเว็บไซตของ สพอ. โดยนำอีเมลลจากใบสมัครแจงทาง 
Mailและโทรศัพยกลับหาลูกคาเพื่อสรางความมั่นใจและยืนยันวาทางหนวยจัดฝกอบรมไดรับใบสมัครเขารับการ
ฝกอบรมเรียบรอยแลว 

3.  ดำเนินการยืนยันการจัดฝกอบรมเม่ือมีจำนวนผูสมัครเขารับการฝกอบรมตามเกณฑท่ีกำหนดไวดังนี้ 
- จัดทำใบยืนยันการชำระเงิน/แจงคาใชจาย  (เอกสารคุณภาพ ISO 9001: 2015) สงทางอีเมลท่ี

แจงไวในใบสมัคร ซึ่งรายละเอียด แจงวันชำระเงินลวงหนากอนเขารับการฝกอบรม ใหชำระเงินผานบัญชีของสำนัก 
หรือสั่งจายเช็ค และวิธีการสงใบ pay-In แนบมาในระบบการสมัครเขาฝกอบรมกลับมาเพ่ือดำเนินการตอไป 

- ดำเนินการพิมพใบยืนยันแนบใบ Pay-in สงตอใหกับทางการเงินเพ่ือออกใบเสร็จ 
- จัดทำแบบฟอรมรายชื่อผูเขาฝกอบรมเพื่อยืนยันการสงใบเสร็จใหผูเขาฝกอบรมในวันแรกของ

การฝกอบรม 
4. จัดทำโครงการฝกอบรม รายละเอียดประกอบดวย ชื่อหลักสูตร  หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค 

ผูรับผิดชอบ ระยะเวลา สถานที่ จำนวนคน  คุณสมบัติผูเขาฝกอบรม วิธีการฝกอบรม วิทยากร กำหนดการและ
เนื้อหา  ผลท่ีคาดวาจะไดรับ และงบประมาณคาใชจาย 
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5. ขออนุมัติจัดฝกอบรม/ขออนุมัติเบิกคาใชจาย 
- จัดทำหนังสือเสนอผูมีอำนาจลงนาม (อธิการบดี /ผูอำนวยการ) ลงนามอนุมัติโครงการ อนุมัติ

งบประมาณคาใชจาย (เปนไปตามระเบียบขอบังของมหาวิทยาลัย) 
- จ ั ด ท ำ ใ บ ย ื ม เ ง ิ น ท ด ร อ ง จ  า ย ก ร อ ก ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด  จ ำ น ว น เ ง ิ น ท ี ่ ต  อ ง ก า ร ไ ด  ท่ี  

http://loan.kmutnb.ac.th/ และพิมพแบบฟอรมใบยืม 1 ใบ แนบสำเนาโครงการฝกอบรมที่ไดรับอนุมัติแลว 1 ชุด 
(หัวหนาโครงการหรือผูรับผิดชอบเปนผูยืมเงิน) 

- จัดทำบันทึกเพื่อขออนุมัติ OT ใหกับผูที ่ปฏิบัติงานนอกเวลาของหนวยงานที่ดำเนินการจัด
ฝกอบรม โดยแนบใบตารางแสดงกิจกรรม ระยะเวลาการดำเนินการ ความรับผิดชอบของบุคลากรที่เกี่ยวของ (กรณี
ถามีการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ) 

6. จัดทำหนังสือตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการจัดฝกอบรม ดังนี้ 
- จัดทำหนังสือเชิญวิทยากร ตองแจงวิทยากรลวงหนากอนการจัดทำหนังสือเชิญ ระบุวันเวลาท่ีจะ

บรรยายเพ่ือใหวิทยากรทราบและเตรียมตัวลวงหนากอนการบรรยายอยางนอย 2 สัปดาห พรอมแนบ กำหนดการจัด
ฝกอบรม 

- จัดหนังสือขอความอนุเคราะหตัววิทยากร เปนหนังสือขอความอนุเคราะหถึงผูบังคับบัญชาของ
วิทยากรเพ่ือขออนุญาตใหมาบรรยายตามวัน เวลา ท่ีแจงในจดหมายอยางชัดเจน  

- จัดทำหนังสือขอความอนุเคราะหจัดฝกอบรมจากหนวยงาน ที่ สพอ. ขึ้นทะเบียนเปนหนวยจัด
ฝกอบรม (กับหนวยงานที่มีขอตกลงระหวางกัน) ในกรณีหลักสูตรฝกอบรมตาง ๆ จะขึ้นอยูกับขอตกลง ของแตละ
หลักสูตร พรอมวิทยากรบรรยายเรื่องกฎหมาย (ในกรณีท่ีมีขอตกลงไว) 

- จัดทำหนังสือขอความอนุเคราะหสถานที่จอดรถสำหรับวิทยากรและผูเขาฝกอบรม จัดสงไปทาง
กองอาคารสถานท่ีและยานพาหนะ 

- จัดทำหนังสือขอความอนุเคราะหเขาศึกษาดูงาน กรณีการจัดทำหนังสือขอความอนุเคราะหตอง
แนบกำหนดการจัดฝกอบรมดวยทุกครั้ง (ถามี) 

7. จัดเตรยีมเอกสารประกอบการฝกอบรม 
- หลักสูตรเกา เอาตนฉบับมาตรวจสอบและประสานงานกับวิทยากรวาจะปรับปรุงแกไขหรือไม 

กอนสงรานถายเอกสารเทากับจำนวนผูเขาฝกอบรม 
- หลักสูตรใหม ติดตอประสานงานกับวิทยากรเพ่ือขอรับตนฉบับเอกสารมาดำเนินการ 
- หลักสูตรท่ีใชหนังสือในการอบรม เชนหลักสูตรผูควบคุมประจำหมอน้ำหรือหมอตมท่ีใชของเหลว

เปนสื่อนำความรอน ตองไปจัดซื้อที่ กรมโรงงานอุตสาหกรรม หรือ หลักสูตรอื่น ๆ ขึ้นอยูกับวิทยากร หรือขอตกลง
ระหวางหนวยงานรวมจัด 

8. สั่งซ้ือวัสดุอุปกรณ/สั่งอาหาร 
- สั่งซื้อแฟม/อื่น ๆ เชน ถุงผาใสเอกสาร สมุดโนต ปากกา ดินสอ อุปกรณอื่น ๆ ที่จำเปนตองใช 

และนำใบเสร็จท่ีไดจากการสั่งซ้ือจัดสงใหกับทางพัสดุของทาง สพอ. 
- สั่งอาหารกลางวัน/อาหารวาง ขอควรระวัง มีอาหารพิเศษหรือไม เชน อาหารมังสะวิรัติ มุสลิม 

หรืออาหารเจ 
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9. จัดเตรียมอุปกรณการอบรม และ สถานท่ี 
- จัดเตรียมชุดเอกสารใสแฟมหรือใสถุงผา พรอมแจกในวันลงทะเบียน (ประกอบดวย ปากกา/

ดินสอ/สมุดโนต/กำหนดการฝกอบรม/ใบกรอกประวัติผูเขาฝกอบรม และปฏิทินประชาสัมพันธหลักสูตรฝกอบรม
ประจำป 

- ตรวจสอบหองจัดฝกอบรม จัดโตะเกาอ้ี ทดสอบเครื่องปรับอากาศ และแสงสวาง ตรวจสอบ
ความพรอมใชงานเครื่องเสียงและอุปกรณโสตตาง ๆ 

- ตรวจสอบหองอาหาร จัดโตะเกาอ้ีสำหรับรับประทานอาหารของวิทยากร ผูเขาฝกอบรม และโตะ
วางอาหารและเครื่องดื่ม 

- ตรวจสอบหองน้ำ ดูแลความเรียบรอย เชน กระดาษชำระ น้ำยาลางมือ การทำความสะอาด และ
อ่ืน ๆ 

- จัดเตรียมรถบัสสำหรับพาผูเขารับการฝกอบรมไปศึกษาดูงาน นัดหมายวัน เวลา ใหแนนอน 
(กรณีหลักสูตรท่ีตองมีการดูงาน) 

- ประสานงานกับทางบริษัทที่สามารถใหผูเขารับการฝกอบรมเขาศึกษาดูงานได (กรณีหลักสูตรท่ี
ตองมีการดูงาน) 

10. สิ่งอ่ืน ๆ ท่ีตองจัดเตรียม 
- จัดทำใบรายชื่อลงทะเบียน นำรายชื่อผูเขารับการฝกอบรมจากใบยืนยันการเขาฝกอบรม และผูท่ี

ชำระเงินจากการเงินเรียบรอยแลวมาจัดทำใบรายชื่อลงทะเบียนโดยมีชื่อ นามสกุล เลขที่บัตรประจำตัวประชาขน 
และตรวจสอบความถูกตองกอนจัดพิมพ 

- จัดทำใบเซ็นชื่อรับใบเสร็จคาลงทะเบียนการฝกอบรม 
- จัดทำปายชื่อวิทยากร ปายบอกทาง ปายขอความหนาหองฝกอบรม หรือ ปายอ่ืน ๆ  
- ดำเนินการแจงเจาหนาท่ีการเงินลวงหนากอนการฝกอบรมเพ่ือเตรียมเอกสาร ใบเสร็จรับเงินเพ่ือ

สงมอบใหกับผูเขาฝกอบรมในวันลงทะเบียน 
- ดำเนินการแจงยืนยันวิทยากร โดยทางโทรศัพท ทางไลน ทางอีเมล หรือชองทางอื่น ๆ กอน

ลวงหนา 3 - 5 วัน 
- ดำเนินการแจงรานอาหารเพ่ือจัดอาหารกลางวัน อาหารวางและเครื่องดื่ม กอนลวงหนา 3-5 วัน 
- ดำเนินการแจงยืนยันกับกองอาคารสถานที่และยานพาหนะ ลวงหนา 3-5 วัน กอนการจัด

ฝกอบรม และจัดทำปายสำหรับท่ีจอรถ ใหกับวิทยากร และผูเขาฝกอบรม 

 

กิจกรรมระหวางการฝกอบรม 

1. รับลงทะเบียนและแจกเอกสาร ตอนรับและอำนวยความสะดวกแกผูเขารับฝกอบรมและวิทยากร 
- ตอนรับผูเขารับการฝกอบรมและวิทยากรในวันแรกของการฝกอบรม แจงผูเขาฝกอบรมใหลง

ลายมือชื่อ และ พรอมตรวจสอบชื่อนามสกุล เลขท่ีบัตรประจำตัวประชาขนใหถูกตอง และมอบเอกสารท่ีจัดเตรียมไว
ใหผูเขาฝกอบรม 

- จัดสงใบเสร็จรับเงิน ใหผูเขาฝกอบรมพรอมกับลายมือชื่อเพ่ือเปนหลักฐานยืนยันการรับใบเสร็จ 
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2. พิธีกรกลาวตอนรับและทักทายผูเขาฝกอบรม แนะนำรายละเอียดหลักสูตร กำหนดการตาง ๆ 
กิจกรรมในระหวางการฝกอบรม ขอหามหรือขอไมพึงปฏิบัติในระหวางการฝกอบรม แนะนำสถานท่ี แนะนำประวัติ
วิทยากรและเชิญวิทยากรบรรยาย 

3. จัดเตรียมผูดูแลวิทยากรและผูเขาฝกอบรม ระบบเครื่องเสียง ระบบไฟ และอุปกรณตาง ๆ ที่ตอง
ใชในระหวางการบรรยาย ภายในหองฝกอบรมทุก ๆ วัน  

4. ตรวจสอบและเตรียมความพรอมอาหารกลางวันและอาหารวาง กับทางรานอาหารกอนชวงเวลา
พักเบรก (สำหรับผูที่ทานมังสะวิรัติ มุสลิม หรือ อาหารเจ จัดเตรียมใหเปนพิเศษตามความตองการในใบสมัครเขารับ
การฝกอบรม) 

5. ดูแลวิทยากรและผูเขาฝกอบรมในระหวางชวงพักเบรกอาหารวาง และอาหารกลางวัน  
6. จัดทำใบสำคัญรับเงินจายคาตอบแทนวิทยากร คาตอบแทนผูควบคุมการสอบมาตรฐาน (เฉพาะ

หลักสูตรท่ีมีการสอบมาตรฐาน) เม่ือสิ้นสุดการบรรยาย 
7. จัดเตรียมแบบประเมินผลความพึงพอใจ หรือ ทาง Online แจกใหกับผูเขาฝกอบรมและเก็บเม่ือ

จบการฝกอบรม 
8. ดำเนินการตรวจสอบชื่อนามสกุล เลขบัตรประจำตัวประชาชน ผูเขารับการฝกอบรมกอนสงใหกับ

ผูจัดทำวุฒิบัตร 
9. สังเกตพฤติกรรมผูเขาฝกอบรมวาตอบสนองตอการฝกอบรมอยางไรบาง และสังเกตเทคนิคการ

ถายทอดความรูและการบรรยายของวิทยากรเปนอยางไร 
10. ดำเนินการเคลียรคาใชจายกับทางรานอาหาร เพื่อนำใบเสร็จมาสรุปคาใชจายและสงใหกับทาง

ฝายพัสดุ - การเงิน 

 

กิจกรรมหลังการฝกอบรม 

1. สรุปคาใชจายท้ังหมด  
- ดำเนินการรวบรวมใบเสร็จรับเงิน คาวัสดุใชสอยทุกรายการ เชน คาหนังสือ คาถายเอกสาร คา

รถบัส คาสมุด ปากกา และอุปกรณตาง ๆ ตรวจสอบใหถูกตองตามระเบียบการเบิกจาย (ชื่อ ที่อยู เลขผูเสียภาษี 
จำนวนเงินตัวเลขและตัวหนังสือ ผูรับเงิน) กรณีใชบิลเงินสดตองแนบสำเนาบัตรประชาชนของผูรับเงิน พรอมแนบ
บันทึกขออนุมัติโครงการฝกอบรม สงใหกับหนวยงานพัสดุ 

- ดำเนินการรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวของใบสำคัญคาตอบแทนวิทยากร/คาตอบแทนทำงานนอก
เวลาราชการ 

- คาจัดสอบตามมาตรฐาน (ถามี) ตรวจสอบความถูกตองใหเรียบรอย  
- ดำเนินการรวบรวมใบเสร็จรับเงินคาอาหารกลางวัน/อาหารวาง 
- จัดทำใบปะหนาโครงการเพ่ือรวบรวมคาใชจายท้ังหมด 

2. ดำเนินการนำคาใชจายทั ้งหมดหักลบกับเงินที ่ยืมทดรองจาย และนำเงินที่เหลือ (ถามี) และ
รวบรวมเอกสารใบสำคัญจายและใบเสร็จรับเงินทุกรายการ ใบเสร็จคาวัสดุ บันทึกขออนุมัติโครงการ (ตนฉบับ) สำเนา
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หนังสือเชิญวิทยากร ใบเซ็นชื่อผูเขาฝกอบรมและผูประสานงาน (ตัวจริง) สงเจาหนาที่การเงินของ สพอ. เพื่อเคลียรเงิน
ยืมทดรองจาย 

3. ดำเนินการนำใบประเมินผลความพึงพอใจจากผูเขารับการฝกอบรมมาสรุปวิเคราะหผลความพึง
พอใจ 

4. จัดทำบันทึกรายงานผลพรอมแนบสรุปผลประเมินความพึงพอใจใหกับผูบริหารทราบ  
5. จัดทำหนังสือขอบคุณวิทยากร แนบสรุปผลการประเมินความพึงพอใจและสงใหกับวิทยากรทราบ 
6. จัดเก็บสำเนาเอกสารโครงการฝกอบรมท้ังหมดเขาแฟม เพ่ือเปนตัวอยาง และพรอมตรวจสอบ 

- ใบบันทึกการจัดเก็บ/สงมอบ 
- สำเนาโครงการขออนุมัติจัดอบรม 
- หนังสือเชิญวิทยากร/ขอบคุณวิทยากร/หนังสืออ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 
- ใบแจงคาใชจาย/ใบยืนยันการอบรม 
- ใบสมัครเขารับการอบรม 
- ใบตรวจสอบรายการฝกอบรม 
- ใบเซ็นชื่อผูเขาอบรม/วิทยากร 
- ประเมินความพึงพอใจ/สรปุผล 
- สำเนาใบยืม 
- ตัวอยางวุฒิบัตร 
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 งานจัดฝกอบรมภายในองคกร (In-house Training) 

                รับผิดชอบในการจัดฝกอบรมใหกับองคกร หนวยงาน หรือบริษัทท่ีตองการผูดำเนินการจัดฝกอบรมให  
โดยจัดทำใบเสนอราคาใหกับลูกคาและรอผลการยืนยันการจัดฝกอบรม ติดตอวิทยากรทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย จัดทำโครงการเพื่อขอยืมเงิน จัดทำหนังสือเรียนเชิญวิทยากร จัดทำหนังสือแจงคาใชจาย จัดเตรียม
เอกสาร จัดทำรายชื่อผูเขาฝกอบรมทั้งหมด  ติดตอประสานงานกับผูประสานงานทางบริษัท จัดเตรียมที่พักใหกับ
วิทยากร ในระหวางการฝกอบรม  สังเกตเทคนิคการถายทอดความรูและการบรรยายของวิทยากรเปนอยางไร จัดทำ
ใบคาตอบแทนวิทยากร หลังจากการฝกอบรม แจกแบบประเมินผลใหกับผู เขาฝกอบรม รวบรวมและนำมา
ประมวลผล จัดทำรายงานผลใหผูอำนวยการทราบ จัดทำเอกสารสงเบิกคาใชจายตาง ๆ จัดทำเอกสารเพื่อเก็บเปน
หลักฐานตอไป โดยมีรายละเอียดภาระงานดังตอไปนี้ 

 

กิจกรรมกอนการฝกอบรม  

1. ดำเนินการรับแจงจากผูสนใจใหไปจัดฝกอบรมจากหลักสูตรในปฏิทินการฝกอบรมประจำป และ
สอบถามรายละเอียด เชนตองการใหจัดฝกอบรมเรื ่องอะไร  วันที่เทาไหร สถานที่จัดฝกอบรม ผูเขาฝกอบรม 
จำนวนก่ีคน และอ่ืน ๆ โดยจดบันทึกลงไวในแบบฟอรมการขอจัดฝกอบรม แบบ In-house Training  

2. ดำเนินการติดตอวิทยากร/ผูเชี ่ยวชาญดานหลักสูตรนั้น ๆ เพื่อขอหัวขอและรายละเอียดของ
หลักสูตรฝกอบรมและสอบถามวัน เวลาท่ีวิทยากรสามารถไปบรรยายไดเพ่ือนัดหมายตอไป 

3. จัดทำใบแจงคาใชจาย หรือทำใบเสนอราคาในระบบ (เอกสารคุณภาพ ISO 9001: 2015) โดยให
ผูบริหาร/หัวหนาโครงการจัดฝกอบรมเซ็นอนุมัติการเสนอราคา และสงใหลูกคาพิจารณา โดยแนบ 

- ใบยืนยันการจัดฝกอบรม (เอกสารคุณภาพ ISO 9001: 2015) เพื่อใหลูกคากรอกรายระเอียด
และลงลายมือชื่อ สงกลับมา 

- ประวัติวิทยากร  
4. จัดทำใบแจงคาใชจายหรือใบเสนอราคา เม่ือลูกคาสงใบยืนยันการฝกอบรมเรียบรอยแลว จึงจัดทำ

จดหมายแจงคาใชจายโดยสงใหผูอำนวยการเซ็นเพ่ือจัดสงใหลูกคาตอไป 
5. จัดทำหนังสือขออนุมัติจัดฝกอบรม/ขออนุมัติเบิกคาใชจาย/ขออนุมัติใหบุคลกรไปปฏิบัติงาน

ตางจังหวัด (กรณีจัดในตางจังหวัด) เสนอผูมีอำนาจ (อธิการบดี /ผูอำนวยการ) ลงนามอนุมัติ 
6. จ ั ด ท ำ ใ บ ย ื ม เ ง ิ น ท ด ร อ ง จ  า ย ก ร อ ก ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด  จ ำ น ว น เ ง ิ น ท ี ่ ต  อ ง ก า ร  ไ ด  ท่ี  

http://loan.kmutnb.ac.th/ และพิมพแบบฟอรมใบยืม 1 ใบ แนบสำเนาโครงการฝกอบรมที่ไดรับอนุมัติแลว 1 ชุด 
(หัวหนาโครงการหรือผูรับผิดชอบเปนผูยืมเงิน) 

7. ดำเนินการแจงยืนยันการจัดฝกอบรม ขอรายละเอียดการเดินทางและท่ีพัก 
8. จัดทำหนังสือเรียนเชิญวิทยากร/หนังสือขออนุญาตบุคลากร (กรณีเปนบุคลากรภายใน มจพ.)  

/แนบกำหนดการ 1 ชุด 
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9. จัดทำเอกสารประกอบการฝกอบรม  
- ประสานงานกับวิทยากรเพื่อขอรับตนฉบับเอกสารมาดำเนินการ หรือ สงตนฉบับ 1 ชุด ไปให

ลูกคาจัดทำเอง โดยสงกอนการฝกอบรมอยางนอย 3 วัน 
- จัดสงเอกสารตนฉบับสงรานถายเอกสารเทากับจำนวนผูเขาฝกอบรม 
- จัดเอกสาร/หนังสือ สมุดโนต ปากกา กำหนดการ ใสกระเปาใหเรียบรอยใหวิทยากรนำไปในวัน

ฝกอบรม 
- จัดทำใบรายชื่อผูเขารับการฝกอบรม  
- จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจ 

10. ประสานงานกับหนวยงาน/บรษัิทท่ีจะไปจัดฝกอบรม 
- สอบถามรายละเอียดยืนยันอีกครั้งกอนการจัดฝกอบรม เชน จำนวนผูเขาฝกอบรม วัน เวลา 

สถานท่ีจัดฝกอบรม 
- สอบถามการเดินทาง (ขอแผนที่การเดินทาง สถานที่จัดฝกอบรม) สถานที่พักของวิทยากร และ  

ผูประสานงาน 
- สงใบแจงคาใชจายเรียกเก็บเงินคาดำเนินการกอนการจัดฝกอบรม 

 

กิจกรรมระหวางการฝกอบรม 

1. ดูแลความเรียบรอยในหองฝกอบรมกอนการฝกอบรม เชนแจกเอกสารฝกอบรม 
2. สังเกตพฤติกรรมผูเขาฝกอบรมวาตอบสนองตอการฝกอบรมอยางไรบาง และสังเกตเทคนิคการ

ถายทอดความรูและการบรรยายของวิทยากรเปนอยางไรเพ่ือการฝกอบรมในครั้งตอไป 
3. จัดเตรียมใบสำคัญจายคาตอบแทนวิทยากร และจายคาตอบแทนเมื่อสิ้นสุดการบรรยาย (การจาย

คาตอบแทนวิทยากรอาจจะใหทางบริษัทเปนผูจาย หรือข้ึนอยูกับขอตกลง) 
4. เม่ือการบรรยายสิ้นสุดลง แจกแบบประเมินผลความพึงพอใจผูเขาฝกอบรมแบบ Online หรือ ทาง

หนวยจัดสะดวก 

 
กิจกรรมหลังการฝกอบรม 

1. จัดสงเช็คการชำระเงิน หรือใบ Pay-In การโอนชำระเงินคาดำเนินการจัดฝกอบรมจากลูกคา    
แนบชื่อท่ีอยูของบริษัท สงใหกับเจาหนาท่ีการเงินเพ่ือออกใบเสร็จและทำการจัดสงใหกับลูกคา 

2. สรุปคาใชจายท้ังหมด 
- รวบรวมใบเสร็จคาวัสดุ เชนคาปากกา สมุดโนต กระเปา คาเชารถ คาจัดทำวุฒิบัตร ฯลฯ    

พรอมแนบสำเนาโครงการจัดฝกอบรม สงใหพัสดุดำเนินการตอไป 
- รวบรวมใบสำคัญจายคาตอบแทนวิทยากร/คาตอบแทนทำงานนอกเวลาราชการ ตรวจสอบให

ถูกตอง 
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- รวบรวมใบเสร็จรับเงินคาอาหารกลางวัน/อาหารวาง/คาวัสดุใชสอยทุกรายการ ตรวจสอบ      
ใหถูกตองตามระเบียบการเบิกจาย (ชื่อ ที่อยู เลขผูเสียภาษี จำนวนเงินตัวเลขและตัวหนังสือ ผูรับเงิน) กรณีเปน    
บิลเงินสดหรือใบแทนใบเสร็จรับเงิน ตองแนบสำเนาบัตรประชาชนของผูรับเงินดวยทุกครั้ง 

- คาใชจายท้ังหมดหักลบกับเงินท่ียืมทดรองจาย และนำเงินท่ีเหลือ (ถามี) สงคืนเจาหนาท่ีการเงิน
ของสวนงาน เคลียรลูกหนี้เงินที่ยืมกอน หลังจากนั้นรวบรวมเอกสารใบสำคัญจายและใบเสร็จรับเงินทุกรายการ 
ใบเสร็จคาวัสดุ บันทึกขออนุมัติโครงการ (ตนฉบับ) สำเนาหนังสือเชิญวิทยากร ใบเซ็นชื่อผูเขาฝกอบรม (ตัวจริง) และ
ผูประสานงาน สงเจาหนาท่ีการเงินของสวนงาน 

3. ดำเนินการนำใบประเมินผลความพึงพอใจจากผู เข ารับการฝกอบรมมาสรุปวิเคราะหผล            
ความพึงพอใจ 

4. จัดทำหนังสือขอบคุณวิทยากร หนังสือรายงานผลการฝกอบรมใหหนวยงานที่เกี ่ยวของทราบ    
แนบสรุปผลประเมินความพึงพอใจ 

5. เก็บสำเนาเอกสารโครงการฝกอบรมทั้งหมดเขาแฟมปดโครงการจัดเก็บสำเนาเอกสารโครงการ
ฝกอบรมท้ังหมดเขาแฟม เพ่ือเปนตัวอยาง และพรอมตรวจสอบ 

- ใบบันทึกการจัดเก็บ/สงมอบ 
- สำเนาโครงการขออนุมัติจัดอบรม/สำเนาใบยืมเงิน 
- หนังสือเชิญวิทยากร/ขอบคุณวิทยากร/หนังสืออ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 
- ใบเสนอราคา/ใบแจงคาใชจาย/ใบยืนยันการอบรม 
- ใบตรวจสอบรายการฝกอบรม  
- ใบเซ็นชื่อผูเขาฝกอบรม/วิทยากร 
- ประเมินความพึงพอใจ/สรุปผล 
- ตัวอยางวุฒิบัตร 

 

 

 

 

 

------------------------------------------------ 

 

 

 

 


